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LIDHJE TE REJA

Kérkesé PER LIDHJE TE RE/UJESJELLES
1. Kérkesé pér Kontraté té Re Me Piké Lidhje:

= Ky éshté rasti kur aplikanti nuk ka nevojé pér pikén e
lidhjes. Né kété rast aplikanti synon té pajiset me kontraté
dhe matés.

2. Keérkesé pér Kontraté té Re Pa Piké Lidhje:

= Ky éshté rasti kur aplikanti nuk ka njé piké lidhje ekzistuese
dhe synon té pajiset me kontraté, matés dhe piké lidhje

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (té firmoset nga qytetari);

Mjet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);

Sasia e ujit qé kérkon (m3 né muaj ose I/sek); (specifikohet né sistem)

Leja e ndértimit;

Pronésia mbi objektin;

Planimetriné e vendosjes sé objektit;

10. Projekti hidraulik i sistemit té brendshém té furnizimit me ujé, i cili realizohet nga
persona ose subjekte té licencuara.
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Procedurat (Pa Piké Lidhje)

Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi né Sistem;

Verifikimi né Terren;

Pagesa e Tarifés sé Kontratés dhe Pikés sé Lidhjes né Arké/ Pagesa e Tarifés sé
Kontratés né Banké;

. Celja e Kontratés sé Klientit dhe Zbatimi i Pikés sé Lidhjes;

6. Kirijimi i Dosjes sé Klientit
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Procedurat (Me Piké Lidhje)

1. Regjistrimi i Aplikimit;
2. Verifikimi né Sistem;
3. Verifikimi né Terren;



4. Pagesa e Tarifés sé Kontratés né Arké/ Pagesa e Tarifés sé Kontratés né Bankg;
5. Celja e Kontratés sé Klientit;
6. Krijimi i Dosjes sé Klientit

Afati Kohor
Afati i realizimit té Lidhjes sé re do té jeté:

i.  Joméshumé se 30 dité pune prej dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangesi ne dokumentacionin e kerkuar

i. Neése aplikimi nuk éshté i ploté, atéheré SHRUK do té njoftojé Pérdoruesin apo
Aplikantin me shkrim brenda 5 ditéve pune gé nga data kur aplikimi éshté
dorézuar pér vlerésim

= Nese ka mangési té dokumentave ose pasaktési céshtja refuzohet
dhe klienti aplikon sérish nga e para.

APLIKIM PER LIDHJE TE RE/KANALIZIME

Dokumentacioni

1. Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (té firmoset nga gytetari);
2. Mjet identfikimi;
3. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
4. Lejae ndértimit;
5. Pronésia mbi objektin;
6. Planimetriné e vendosjes sé objektit.
Procedurat
1. Regjistrimi i Aplikimit;
2. Verifikimi né Sistem;
3. Verifikimi né Terren;
4. Celja e Kontratés sé Klientit;
5. Pagesa e Tarifés sé Kontratés né Arké/ Pagesa e Tarifés sé Kontratés né Banké;
6. Krijimi i Dosjes sé Klientit.
Afati kohor

Afati i realizimit té Lidhjes sé re do té jeté:

i. Joméshumé se 30 dité pune prej dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

ii. Nése aplikimi nuk éshté i ploté, atéheré SHRUK do té njoftojé Pérdoruesin
apo Aplikantin me shkrim brenda 5 ditéve pune qé nga data kur aplikimi éshté
dorézuar pér vlerésim

KERKESA MBI KONTRATEN E KLIENTIT



KERKESE PER NDRYSHIM KATEGORIE FATURIMI NE ZBRITJE (Nga abonenté

privat né

abonenté familjar)

Dokumentacioni

1.
2.
3.

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi;
Mijet identfikimi;
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);

4. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);Pronésia mbi objektin

Procedurat
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(Kopje e dokumentit té pronésisé ose e Lejes sé Ndértimit (Format e Dok té
pronésisé kontrate shitblerje, vértetim hipotekor/certfikaté pronésie, akt geraje,
akt dhurimi ose akt ndarje pronésie té patundshme, dokumenta legalizimi, etj);
Ekstrakt QKB (aktiv kur kerkohet te kalohet subjekt ose anasjelltas Pasiv kur

kerkohet te kalohet familjar).

Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés,
dokumentacion);

Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkeseés;

Verifikimi né Sistem;

Verifikimi né terren (dokumentimi me foto);

Azhornimi i Dosjes sé Klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit pér ndryshim kategorie faturimi do té jeté:

jo mé shumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar.

KERKESE PER NDRYSHIM KATEGORIE FATURIMI NE RRITJE (Nga abonenté
familjar né abonenté privat)

Dokumentacioni
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Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi;

Mijet identfikimi;

Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);

Pronésia mbi objektin (Kopje e dokumentit té pronésisé ose e Lejes sé Ndértimit
(Format e Dok té pronésisé kontrate shitblerje, vértetim hipotekor/certfikaté
pronésie, akt geraje, akt dhurimi ose akt ndarje pronésie té patundshme,
dokumenta legalizimi, etj);

Ekstrakt QKB (aktiv kur kerkohet te kalohet subjekt ose anasjelltas Pasiv kur
kerkohet te kalohet familjar).



Procedurat
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Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion)
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés ;

Verifikimi né Sistem;

Azhornimi i Dosjes sé Klientit;

Afati Kohor

Afati i realizimit pér ndryshim kategorie faturimi do té jeté:

jo mé shumé se 5 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER MBYLLJE KONTRATE

Dokumentacioni

1. Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi;

2. Mjet identfikimi;

3. Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);

4. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);

5. Pronésia mbi objektin (Kopje e dokumentit té€ pronésisé ose e Lejes sé Ndértimit
(Format e Dok té pronésisé kontrate shitblerje, vértetim hipotekor/certfikaté
pronésie, akt geraje, akt dhurimi ose akt ndarje pronésie té patundshme, dokumenta
legalizimi, etj.

Procedurat

1. Regjistrimi i Aplikimit;

2. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);

3. Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

4. Verifikim né system;

5. Klienti duhet té likuidojé té gjitha detyrimet pérkundrejt Shogérisé Rajonale UK;

6. Zbatimi i Kérkesés;

7. Mbyllja e Kérkesés;

8. Dosja e Klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit pér mbyllje kontrate do té jeté:

jo mé shumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kerkuar

KERKESE PER PEZULLIM KONTRATE

Dokumentacioni



1. Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi;

2. Mjet identfikimi;

3. Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);

4. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);

5. Pronésia mbi objektin (Kopje e dokumentit t& pronésisé ose e Lejes sé Ndértimit
(Format e Dok té pronésisé kontrate shitblerje, vértetim hipotekor/certfikaté pronésie,
akt geraje, akt dhurimi ose akt ndarje pronésie té patundshme, dokumenta legalizimi,
etj.

Procedura

1. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);

2. Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

3. Verifikim né sistem;

4. Klienti duhet té likuidojé té gjitha detyrimet pérkundrejt Shogérisé Rajonale UK;

5. Zbatimi i Kérkesés;

6. Mbyllja e Kérkesés;

7. Dosja e Klientit.

Sipas té njéjtave pércaktimeve Klienti mund té kérkojé pezullimin e kontratés pér njé
periudhé té caktuar sipas kérkesés sé tij. Shogéria Rajonale UK do té bé&jé ndérprerjen e
furnizimit me ujé sipas procedurave dhe kushteve té pércaktuara pér kété géllim. Klienti do
béjé kérkesé pér rilidhjen e shérbimit prané cdo pérfagésie té Shogérisé Rajonale UK pa
pagese.

Afati Kohor
Afati i realizimit pér pezullim kontrate do té jeté:
ii.  joméshumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten

nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar (mund té pezullohet jo mé
shume se 6 muaj)

KERKESE PER RILIDHJE KONTRATE

1. Rilidhje - Pezullim i pérkohshém
2. Rilidhje - Debitor

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi;

Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi;

Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);
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Procedurat

Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkesés;

Verifikim né sistem;
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5. Zbatimi i kérkesés;
6. Mbyllja e kérkesés;
7. Dosja e Klientit.

Afati Kohor

o Afatiirealizimit pér rilidhje kontrate do té jeté:

Shogéria Rajonale UK éshté e detyruar gé té béjé rilidhjen brenda 48 orésh nga kryerja
e pagesés nga Klienti.

Kérkesé pér ndryshime/saktésime né kontraté si pasojé e gabimeve né regjistrim
Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).
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Procedurat

Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkesés;

Zbatimi i kérkesés;

Mbyllja e kérkeseés;

Dosja e klientit.
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Afati Kohor:

Afati i realizimit ndryshime/saktesime né kontraté si pasojé e gabimeve ne
regjistrim do té jeté:

I.  Brenda dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten nése nuk ka
mangési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER NDRYSHIM EMRI
Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);

Mijet identfikimi;

Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);

Pronésia mbi objektin (Kopje e dokumentit té pronésisé ose e Lejes sé Ndértimit
(Format e Dok té pronésisé kontrate shitblerje, vértetim hipotekor/certfikaté
pronésie, akt geraje, akt dhurimi ose akt ndarje pronésie té patundshme, dokumenta
legalizimi, etj);

5. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme)

S

Procedurat



Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkesés;

Verifikimi né sistem;

Pagesa e tarifés né arké/ Pagesa e tarifés né banké;

Zbatimi i kérkesés;

Mbyllja e kérkeseés.

Afati Kohor:
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Afati i realizimit ndryshim emri do té jeté:

i.  Brenda dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét Ilogariten nése nuk ka
mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER NDRYSHIM FRYMESH

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).
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Procedurat

Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkesés;

Verifikimi né sistem;

Pagesa e tarifés né arké/ Pagesa e tarifés né banké;

Zbatimi i kérkeseés;

Mbyllja e kérkeseés.
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Afati Kohor
Afati i realizimit ndryshim frymésh do té jeté:

i. Brenda dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten nése nuk ka
mangeési né dokumentacionin e kérkuar.

KERKESA TEKNIKE

KERKESE PER AZHORNIM TE RRJETIT KANALIZIME

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).
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Procedurat

Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkesés;

Pagesa e tarifés né arké/ Pagesa e tarifés né banké;

Verifikim né sistem;

Verifikim i kérkesés ne terren;

Zbatimi i kérkesés.
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Afati Kohor
Afati i realizimit pér azhornim té rrjetit té kanalizimeve do té jeté:

i.  jomeéshumé se 15 dité pune prej dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER AZHORNIM TE RRJETIT UJESJELLES

Dokumentacioni

1. Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);

2. Mjet identfikimi;

3. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);

4, Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);
Procedurat

1. Regjistrimi i Aplikimit;

2. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);

3. Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

4. Pagesae Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Bankg;

5. Verifikim né sistem;

6. Verifikim i Kérkesés ne Terren;

7. Zbatimi i Kérkesés.
Afati Kohor

Afati i realizimit pér azhornim té rrjetit té ujésjellésit do té jeté:

ii. joméshumé se 15 dité pune prej dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESA PER SISTEMIN E MATJES

(shénim: kur kérkesat jané me kérkesé té klientit, jané me pagesé — kur jané me kérkesé té
shogérisé jané pa pagesé por mund té vendoset gjobé sipas konstatimit)



Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).

KERKESE PER RIVULOSJE MATESI

Procedurat
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Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Banke;

Verifikim i Kérkesés ne Terren/ Zbatimi;

Mbyllja e Kérkesés;

Dosja e Klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit rivulosje matési do té jeté:

I.  jomé shumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER VENDOSJE MATESI

Procedurat
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Regjistrimi i aplikimit;

Verifikimi i formés sé kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i pérmbajtjes sé kérkeseés;

Verifikim i kérkesés ne terren;

Pagesa e tarifés né arké/ Pagesa e tarifés né banké;

Verifikim i kérkesés ne terren/zbatimi;

Mbyllja e kérkesés;

Dosja e klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit vendosje matési do té jeté:

I.  joméshumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar.

KERKESE PER KOLAUDIM MATESI



Procedurat
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Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Banké;

Zbatimi i Kérkesés ne Terren;

Mbyllja e Kérkesés;

Dosja e Klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit kolaudim matési do té jeté:

jo mé shumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar
Pagesa e tarifés né rast se klienti nuk ka té drejté (Rasti i Kolaudimit)

KERKESE PER ZEVENDESIM MATESI

Procedurat
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Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pé&rmbajtjes sé Kérkesés;

Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Banké (mund té vendoset né faturé);
Verifikim i Kérkesés ne Terren/Zbatimi;

Mbyllja e Kérkesés;

Dosja e Klientit.

Afati Kohor

Afati i realizimit zévendésim matési do té jeté:

jo mé shumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PER RILIDHJE MATESI

Procedurat
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Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

Verifikim né system Klienti duhet té likuidojé té gjitha detyrimet pérkundrejt
Shoqgérisé Rajonale UK (ose te futet ne skemen e AKM);

Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Bankg;

Zbatimi i Kérkesés (Matésat e hequr nga funksionimi duhet té testohen pérséri
pérpara rilidhjes té tyre pér pérdorim);

Mbyllja e Kérkesés;

Dosja e Klientit.



Afati Kohor
Afati i realizimit rilidhje matési do té jeté:

i.  Joméshumé se 48 oré. Ditét llogariten nése nuk ka mangési né dokumentacionin e
kérkuar

KERKESE SPOSTIM MATESI

Procedurat
1. Regjistrimi i Aplikimit;
2. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
3. Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;
4. Verifikim né sistem;
5. Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Banké;
6. Verifikim i Kérkesés né Terren (ka raste kur kerkohet asistenca inxhiniereve per

shkak te kasetave te matésave);
Zbatimi i Kérkesés;

Mbyllja e Kérkesés;

9. Dosja e Klientit.
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Afati Kohor
Afati i realizimit spostim matési do té jeté:

i.  joméshumé se 20 dité pune prej dités sé paraqitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nese nuk ka mangesi ne dokumentacionin e kerkuar

KERKESE PER SISTEMIM KRYQEZIMI TE UJIEMATESAVE
Procedurat

Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

Verifikim né sistem;

Verifikim i Kérkesés né Terren;

Zbatimi i Kérkesés;

Mbyllja e Kérkesés;

Dosja e Klientit.
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Afati Kohor
Afati i realizimit Faturim me Krygézim matési do té jeté:

i.  joméshumé se 15 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit.



KERKESA TE TJERA
KERKESE PER VERTETIM DEBIE

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mjet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).
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Procedurat

Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;

Verifikimi né Sistem;

Zbatimi i Kérkesés;

Léshimi i dokumentit;

Mbyllja e Kérkesés.
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Afati Kohor
Afati i realizimit vértetim debie do té jeté:

i.  joméshumé se 5 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit.

KERKESE PER LIBREZE UJI

Dokumentacioni

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga qytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).

AN e

Procedurat

1. Kérkesa prané sportelit;
2. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
3. Pagesae Tarifés né Arké.

Afati Kohor
Afati i realizimit librezé uji do té jeté:

I. Brenda dités sé paraqitjes sé aplikimit



KERKESE BLERJE UJE ME BOT

Dokumentacioni

1. Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
2. Mjet identfikimi;
3. Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
4. Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés);
Procedurat
1. Regjistrimi i Aplikimit;
2. Verifikimi i Formés sé Kérkesés (verifikon rastin sa i pérket formés, dokumentacion);
3. Verifikimi i Pérmbajtjes sé Kérkesés;
4. Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Banké;
5. Zbatimi i Kérkesés;
6. Mbyllja e kérkesés.
Afati Kohor

jo mé shumé se 5 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangeési né dokumentacionin e kérkuar

KERKESE PASTRIM GROPA SEPTIKE

Dokumentacioni

PwnNPE

Plotésohet Formulari né Qendér Shérbimi (te firmoset nga gytetari);
Mijet identfikimi;

Autorizim me shkrim pérfagésimi (nése éshté e nevojshme);
Identifikim i kontratés sé klientit (Kopje e faturés ose té librezés).

Procedurat

ukhwne

Regjistrimi i Aplikimit;

Verifikimi i Pé&rmbajtjes sé Kérkesés;

Pagesa e Tarifés né Arké/ Pagesa e Tarifés né Bankg;
Zbatimi i Kérkesés;

Mbyllja e kérkesés.

Afati Kohor

jo mé shumé se 5 dité pune prej dités sé paragitjes sé aplikimit. Ditét llogariten
nése nuk ka mangési né dokumentacionin e kérkuar






